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DATENSCHUTZERKLÄRUNG – AVARDA, PART OF TF BANK - 
DEUTSCHLAND 
 
Avarda, part of TF Bank („Avarda“) hat sich dem Schutz Ihrer Privatsphäre verpflichtet. Mit dieser Daten-
schutzerklärung möchten wir Sie darüber informieren, wie wir Ihre legitimen Interessen am Schutz Ihrer 
personenbezogenen Daten und Ihrer Rechte wahrnehmen und sichern. Die Datenschutzerklärung ist eine 
Ergänzung zu den Allgemeinen Geschäftsbedingungen von Avarda. Die Verarbeitung personenbezogener 
Daten bei Avarda wird durch die Datenschutzverordnung (EU) 2016/679 („DSGVO“) geregelt.  
 
Avarda bietet Finanzprodukte und -dienstleistungen über ihre verbundenen Unternehmen, Niederlassun-
gen und grenzüberschreitend in Schweden, Norwegen, Finnland, Deutschland und Dänemark an.  
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1. Begriffsbestimmungen 
 
Die folgenden Definitionen gelten für den gesamten Inhalt dieser Datenschutzerklärung. 
 
„Personenbezogene Daten“ Bezeichnet im Sinne von Art. 4 Nr. 1 DSGVO alle Informationen, die sich 

auf eine identifizierte oder identifizierbare natürliche Person (im Folgen-
den „betroffene Person“) beziehen; als identifizierbar wird eine natürliche 
Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuord-
nung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu 
Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem oder mehreren 
besonderen Merkmalen, die Ausdruck der physischen, physiologischen, 
genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen 
Identität dieser natürlichen Person sind, identifiziert werden kann; 

  
„Avarda“ Avarda, part of TF Bank mit ihren Niederlassungen und 
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Tochtergesellschaften: 

• Avarda, part of TF Bank (Organisationsregisternummer 556158-
1041); 

• Niederlassung: Avarda, Niederlassung Finnland (Organisationsre-
gisternummer 2594352-3). 

  
„Betroffene Person“ Bezeichnet jede Person, deren personenbezogene Daten im Sinne von 

Art. 4 Nr. 1 DSGVO verarbeitet werden. Zu den betroffenen Personen ge-
hören unter anderem Kunden, Mitarbeiter und Besucher. 

  
„Kunde“ Bezeichnet eine betroffene Person, die eine vertragliche Beziehung mit 

Avarda eingegangen ist oder einzugehen beabsichtigt. 
  
„Verantwortlicher“ Bezeichnet Avarda. 
  
„DPO“ bzw. „DSB“ Bedeutet Datenschutzbeauftragter. 
 

 

2. Kontaktinformationen des für die Verarbeitung Verantwortlichen 
 
Avarda hat einen Datenschutzbeauftragten benannt, der für die Überwachung der Einhaltung der gelten-
den Datenschutzvorschriften verantwortlich ist. Sie können sich per E-Mail an unseren DSB wenden, und 
zwar unter dpo@avarda.se. 
 
Sie können uns auch unter der folgenden Adresse erreichen. 

 
 
 
 
 
 

 

3. Kategorien von personenbezogenen Daten 
 
In diesem Abschnitt beschreiben wir die Arten von personenbezogenen Daten, die Avarda verarbeitet. 
 
Avarda verarbeitet personenbezogene Daten auch von betroffenen Personen, die sich für Produkte oder 
Dienstleistungen von Avarda beworben haben, aber abgelehnt wurden oder aus anderen Gründen keine 
Kundenbeziehung mit Avarda eingegangen sind. 
 

• Kontakt- und Identifikationsdaten 
Avarda verarbeitet personenbezogene Daten wie Vor- und Nachname, Sozialversicherungsnummer 
(„SSN“), Adresse, Geburtsdatum und -ort, Staatsangehörigkeit, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Bank-
kontonummern, Kopie eines amtlichen Ausweises (Reisepass, Führerschein), Kopie einer elektronischen 
Signatur oder eines Ausweises, Informationen über persönliches Einkommen, Familienstand, Beschäf-
tigung usw. 
 

• Finanzinformationen 
Avarda verarbeitet personenbezogene Daten zu Finanzinformationen wie Einkommen, Kreditwürdig-
keit, aktuelle Vermögenswerte und Verbindlichkeiten, Rechnungsinformationen, Transaktionen, ein-
schließlich historischer Transaktionen, Zinsen und Gebühren, Kontonummer, Rechnungsnummer, Bank-
kontonummer, Bankname usw. 
 

• Informationen über Ihre Nutzung der Dienstleistungen von Avarda  
Avarda verarbeitet personenbezogene Daten über die von Ihnen genutzten Dienstleistungen, z. B. 

Art der Einrichtung Land Kontaktdaten 
Hauptsitz Schweden Avarda, part of TF Bank AB  

z.H.: Datenschutzbeauftragter (DPO) 
Box 947,  
501 10 Borås, Schweden 
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Einlagen, Kredite oder Zahlungsdienste, einschließlich Ihrer Kommunikation mit uns im Zusammenhang 
mit dieser Nutzung, z. B. Fragen, Beschwerden, welche Dienstleistung(en) und welche verschiedenen 
Funktionen dieser Dienstleistungen Sie genutzt haben und wie Sie sie genutzt haben.  

 

• Technische Informationen, die durch Ihre Nutzung der Avarda-Dienste entstehen  
Avarda verarbeitet technische Daten wie z. B. die Antwortzeit von Webseiten, Fehler beim Herunterla-
den sowie Datum und Uhrzeit, zu der Sie den Dienst genutzt haben.  

 

• Informationen über Ihre Kommunikation mit dem Avarda-Kundenservice  
Avarda verarbeitet aufgezeichnete Telefonanrufe und E-Mail-Korrespondenz. 
 

• Geräte-Informationen  
Avarda verarbeitet Geräte-ID, IP-Adresse, Spracheinstellungen, Browser-Einstellungen, Zeitzone, Be-
triebssystem, Plattform, Bildschirmauflösung und ähnliche Informationen über Ihr Gerät und Ihre Gerä-
teeinstellungen/-benutzung.  

 

• Informationen aus externen Sanktionslisten und PEP-Listen  
Avarda verarbeitet Sanktionslisten und Listen von Personen, die als politisch exponierte Personen 
(„PEP“) gelten, einschließlich Informationen wie Name, Geburtsdatum, Geburtsort, Beruf oder Position 
und den Grund, warum die Person auf der betreffenden Liste steht. 
 

4. Welche personenbezogenen Daten werden für welche Zwecke und 
mit welcher Rechtsgrundlage verwendet? 

 
In diesem Abschnitt beschreiben wir, für welche Zwecke wir Ihre personenbezogenen Daten verwenden, 
woher die Daten stammen und auf welcher Rechtsgrundlage sie verarbeitet werden. 

 
4.1. Zwecke, für die Ihre personenbezogenen Daten immer verwendet werden, unabhängig davon, 

welchen Dienst Sie in Anspruch nehmen. 
 

Zweck Art/Quelle der personenbezogenen 
Daten 

Rechtsgrundlage 

Zur Verwaltung unserer 
Kundenbeziehung mit 
Ihnen in Übereinstimmung 
mit unseren Vereinbarun-
gen für jede von Ihnen ge-
nutzte Dienstleistung. 

Von Ihnen: Kontakt- und Identifikationsda-
ten, Zahlungsinformationen. 
 
Aus anderen Quellen: Informationen über 
Ihre finanzielle Situation (Kreditauskunf-
teien), Informationen über Ihre Nutzung 
der Avarda-Dienste, technische Informati-
onen, die durch Ihre Nutzung der Avarda-
Dienste generiert werden, Geräteinforma-
tionen, dienstspezifische personenbezo-
gene Daten. 

Die Verarbeitung beruht auf der Erfül-
lung eines Vertrags. 

Um Marktumfragen durch-
führen zu können, Verbrau-
cherforschung zu betrei-
ben und Sie per E-Mail, 
SMS, Telefon oder über an-
dere Kommunikationska-
näle um Bewertungen zu 
bitten. 
Wenn Sie nicht möchten, 
dass wir diese Daten verar-
beiten, setzen Sie sich bitte 
mit uns in Verbindung, um 
uns dies mitzuteilen. 

Von Ihnen: Kontakt- und Identifikationsda-
ten, Informationen über Ihre Nutzung der 
Avarda-Dienste. 
 
Aus anderen Quellen: Informationen über 
Ihre Nutzung der Avarda-Dienste, techni-
sche Informationen, die durch Ihre Nut-
zung der Avarda-Dienste erzeugt werden. 

Einwilligung 
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Zweck Art/Quelle der personenbezogenen 
Daten 

Rechtsgrundlage 

Gewährleistung der Netz- 
und Informationssicherheit 
in den Avarda-Diensten. 

Von Ihnen: Kontakt- und Identifikationsda-
ten. 
 
Aus anderen Quellen: Informationen über 
Ihre Nutzung der Avarda-Dienste, techni-
sche Informationen, die durch Ihre Nut-
zung der Avarda-Dienste erzeugt werden, 
Geräteinformationen. 

Die Verarbeitung erfolgt auf der Grund-
lage einer Interessenabwägung. Bei der 
Interessenabwägung hat Avarda festge-
stellt, dass wir ein berechtigtes Interesse 
daran haben, die Netz- und Informations-
sicherheit zu gewährleisten, dass die 
Verarbeitung zur Verwirklichung dieses 
Zwecks erforderlich ist und dass unser 
Interesse Ihr Recht, Ihre Daten zu diesem 
Zweck nicht verarbeiten zu lassen, über-
wiegt. Es ist auch in Ihrem Interesse als 
Kunde, dass wir eine gute Informationssi-
cherheit gewährleisten. 

Um Risikoanalysen durch-
führen, Betrug verhindern 
und Risikomanagement 
betreiben zu können. 
 
Wir führen die Verarbei-
tung durch, um Ihre Identi-
tät und die Richtigkeit der 
von Ihnen angegebenen 
Daten zu bestätigen und 
um kriminelle Aktivitäten 
zu bekämpfen.  
 
Diese Verarbeitung stellt 
ein Profiling und eine auto-
matisierte Entscheidungs-
findung im Sinne von Art. 
22 DSGVO dar. Wir nutzen 
die automatisierte Ent-
scheidungsfindung zu die-
sem Zweck, um feststellen 
zu können, ob Sie ein Be-
trugsrisiko darstellen. 

Von Ihnen: Kontakt- und Identifikationsda-
ten, Zahlungsinformationen. 
 
Aus anderen Quellen: Informationen über 
Ihre finanzielle Situation (Kreditauskunf-
teien), Informationen über Ihre Nutzung 
der Avarda-Dienste, technische Informati-
onen, die durch Ihre Nutzung der Avarda-
Dienste erzeugt werden, Geräteinformati-
onen. 

Die Verarbeitung erfolgt auf der Grund-
lage einer Interessenabwägung. Bei der 
Interessenabwägung hat Avarda festge-
stellt, dass wir ein berechtigtes Interesse 
daran haben, die Verarbeitung personen-
bezogener Daten durchführen zu kön-
nen, dass die Verarbeitung notwendig ist, 
um diesen Zweck zu erreichen, und dass 
unser Interesse Ihr Recht überwiegt, dass 
Ihre Daten zu diesem Zweck nicht verar-
beitet werden. 

Zur Überprüfung und Veri-
fizierung Ihrer Identität. 

Von Ihnen: Kontakt- und Identifikationsda-
ten. 

Die Verarbeitung beruht auf der Erfül-
lung eines Vertrags mit Ihnen. 

Um Ihre personenbezoge-
nen Daten zu anonymisie-
ren, um unsere Dienstleis-
tungen und Produkte zu 
verbessern und das Kun-
denverhalten zu analysie-
ren. 

Von Ihnen: Kontakt- und Identifikationsda-
ten, Zahlungsinformationen. 
  
Aus anderen Quellen: Informationen über 
Ihre finanzielle Situation (Kreditauskunf-
teien), Informationen über Ihre Nutzung 
der Avarda-Dienste, technische Informati-
onen, die durch Ihre Nutzung der Avarda-
Dienste generiert werden, Geräteinforma-
tionen, dienstspezifische personenbezo-
gene Daten. 

Die Verarbeitung basiert auf einer Inte-
ressenabwägung. Bei der Interessenab-
wägung hat Avarda festgestellt, dass wir 
ein berechtigtes Interesse daran haben, 
Ihre personenbezogenen Daten für Zwe-
cke der Produktentwicklung zu anonymi-
sieren und das Kundenverhalten zu ana-
lysieren, um den Service und das Kun-
denerlebnis zu verbessern. Wir stellen si-
cher, dass die damit verbundene beson-
dere Verarbeitung zur Erreichung des 
betreffenden Zwecks erforderlich ist und 
dass unser Interesse Ihr Recht, Ihre Daten 
nicht zu diesem Zweck verarbeiten zu 
lassen, überwiegt. Durch die Anonymisie-
rung der Sie betreffenden Informationen 
stellen wir außerdem sicher, dass wir die 
personenbezogenen Daten so wenig wie 
möglich verwenden. 

Zur Durchführung von Da-
tenanalysen, um unsere 
Marketing- und Werbeka-
näle zu messen und zu ver-
bessern (wenn möglich, 
anonymisieren wir die 

Von Ihnen: Kontakt- und Identifikationsda-
ten, Zahlungsinformationen. 
 
Aus anderen Quellen: Informationen über 
Ihre Nutzung der Avarda-Dienste, techni-
sche Informationen, die durch Ihre 

Die Verarbeitung erfolgt auf der Grund-
lage einer Interessenabwägung. Bei der 
Interessenabwägung hat Avarda festge-
stellt, dass wir ein berechtigtes Interesse 
an der Durchführung von Datenanalysen 
zur Messung und Verbesserung unserer 
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Zweck Art/Quelle der personenbezogenen 
Daten 

Rechtsgrundlage 

Daten zunächst, was be-
deutet, dass danach keine 
Verarbeitung personenbe-
zogener Daten mehr er-
folgt). 

Nutzung der Avarda-Dienste erzeugt wer-
den, Geräteinformationen, dienstspezifi-
sche personenbezogene Daten. 

Marketing- und Werbekanäle haben. Wir 
stellen sicher, dass die damit verbun-
dene Verarbeitung zur Erreichung des 
Zwecks der Verarbeitung erforderlich ist 
und dass unser Interesse Ihr Recht über-
wiegt, dass Ihre Daten nicht zu diesem 
Zweck verarbeitet werden. 

Weitergabe Ihrer perso-
nenbezogenen Daten an 
die in Abschnitt 6 beschrie-
benen Empfängerkatego-
rien (Lieferanten und Sub-
unternehmer, Unterneh-
men der Avarda-Gruppe 
und Behörden). 

Variiert je nach Empfänger (siehe Ab-
schnitt 6). 

Variiert je nach Empfänger (siehe Ab-
schnitt 6). 

Um zu entscheiden, wel-
che Art von Marketing wir 
Ihnen anbieten werden. 
Wenn Sie nicht möchten, 
dass wir diese Verarbei-
tung Ihrer Daten vorneh-
men, nehmen Sie bitte 
Kontakt mit uns auf. Wir 
werden dann Ihre Daten für 
Marketingzwecke nicht 
mehr verwenden. 

Von Ihnen: Kontakt- und Identifikationsda-
ten.  
 
Aus anderen Quellen: Informationen über 
Ihre Nutzung der Avarda-Dienste, techni-
sche Informationen, die durch Ihre Nut-
zung der Avarda-Dienste erzeugt werden, 
Geräteinformationen, dienstspezifische 
personenbezogene Daten. 

Die Verarbeitung erfolgt auf der Grund-
lage einer Interessenabwägung. Bei der 
Interessenabwägung hat Avarda festge-
stellt, dass wir ein berechtigtes Interesse 
daran haben, zu ermitteln, welche Art 
von Marketing wir Ihnen anbieten sollten. 
Wir stellen sicher, dass die damit verbun-
dene Verarbeitung zur Verfolgung dieses 
Interesses notwendig ist und dass unser 
Interesse Ihr Recht überwiegt, dass Ihre 
Daten zu diesem Zweck nicht verarbeitet 
werden. 

Um Ihnen Marketingmate-
rial und Angebote über an-
dere Produkte und Dienst-
leistungen zukommen zu 
lassen, die wir anbieten 
und die denen ähnlich sind, 
die Sie bereits genutzt ha-
ben und die Teil von 
Avarda sind. 
 
Wenn Sie keine Werbung 
von uns erhalten möchten, 
setzen Sie sich bitte mit 
uns in Verbindung und tei-
len Sie uns dies mit. Wir 
werden dann die Verarbei-
tung Ihrer Daten für die Zu-
sendung von Werbung ein-
stellen. 

Von Ihnen: Kontakt- und Identifikationsda-
ten.  
 
Aus anderen Quellen: Informationen über 
Ihre Nutzung der Dienste von Avarda. 

Die Verarbeitung erfolgt auf der Grund-
lage einer Interessenabwägung. Bei der 
Interessenabwägung hat Avarda festge-
stellt, dass wir ein berechtigtes Interesse 
daran haben, Ihnen Marketingmaterial 
über unsere Dienstleistungen und Ange-
bote zuzusenden. Wir stellen sicher, dass 
die damit verbundene Verarbeitung zur 
Verfolgung dieses Interesses notwendig 
ist und dass unser Interesse Ihr Recht, 
Ihre Daten zu diesem Zweck nicht verar-
beiten zu lassen, überwiegt. 

Um Sie mit Direktmarketing 
über Angebote, Produkte 
oder Dienstleistungen von 
Avarda zu informieren. 

Von Ihnen: Kontakt- und Identifikationsda-
ten. 
 
Aus anderen Quellen: Informationen über 
Ihre Nutzung der Dienste von Avarda. 

Die Verarbeitung erfolgt auf der Grund-
lage Ihrer Einwilligung. 

Um Avarda vor rechtlichen 
Ansprüchen zu schützen 
und die Rechte von Avarda 
zu wahren. 

Alle in Abschnitt 3 genannten Arten. 
 
Im Falle eines Rechtsstreits kann Avarda 
auch andere Arten von Sie betreffenden 
personenbezogenen Daten erheben, 
wenn wir diese zur Ausübung unserer 
Rechte benötigen. 

Die Verarbeitung erfolgt auf der Grund-
lage einer Interessenabwägung. Bei der 
Interessenabwägung hat Avarda festge-
stellt, dass wir ein berechtigtes Interesse 
daran haben, uns vor Rechtsansprüchen 
schützen zu können. Wir stellen sicher, 
dass die damit verbundene Verarbeitung 
zur Erreichung des Zwecks der Verarbei-
tung erforderlich ist und dass unser Inte-
resse Ihr Recht, Ihre Daten nicht zu die-
sem Zweck verarbeiten zu lassen, über-
wiegt. 
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Zweck Art/Quelle der personenbezogenen 
Daten 

Rechtsgrundlage 

Um zu verhindern, dass die 
Geschäfte von Avarda für 
Geldwäsche oder Terroris-
musfinanzierung genutzt 
werden, indem Ihre Identi-
tät überprüft wird, Transak-
tionen überwacht und 
überprüft werden, Risiko-
bewertungen durchgeführt 
und Risikomodelle erstellt 
werden. 
 
Diese Verarbeitung stellt 
ein Profiling dar, und die 
Entscheidung, dass Sie ein 
Geldwäscherisiko darstel-
len, ist eine „automatisierte 
Entscheidung“ im Sinne von 
Art. 22 DSGVO. 

Von Ihnen: Kontakt- und Identifikationsda-
ten, Zahlungsinformationen.  
 
Aus anderen Quellen: Informationen über 
Ihre finanzielle Situation. (Avarda und Kre-
ditauskunfteien), Informationen über Ihre 
Nutzung der Avarda-Dienste, technische 
Informationen, die durch Ihre Nutzung der 
Avarda-Dienste generiert werden, Gerä-
teinformationen, Informationen aus exter-
nen Sanktionslisten und PEP-Listen (Sank-
tionslisten und PEP-Listen), sensible perso-
nenbezogene Daten (Informationen über 
politische Meinungen, religiöse Überzeu-
gungen und/oder Gesundheitsinformatio-
nen, die in den PEP-Listen enthalten sind, 
sowie biometrische Informationen aus Ih-
rem Ausweis und Ihr eingereichtes Bild). 

Die Verarbeitung beruht auf einer gesetz-
lichen Anforderung (schwedisches Ge-
setz 2017:630 über Maßnahmen gegen 
Geldwäsche und Terrorismusfinanzie-
rung). 
 
Bei sensiblen personenbezogenen Daten 
ist die Voraussetzung, dass die Verarbei-
tung im öffentlichen Interesse erforder-
lich ist. 

 
4.2. Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten, um Ihnen Rechnungs-, Pay-in-3- und Zahlungs-

dienste bereitzustellen: 
 

Zweck Art/Quelle der personenbezogenen 
Daten 

Rechtsgrundlage 

Für die Durchführung einer 
Bonitätsprüfung zum Zwe-
cke der Bewertung Ihres 
Kreditantrags. Diese Verar-
beitung stellt eine automa-
tisierte Verarbeitung dar, 
einschließlich Profilierung 

Von Ihnen: Kontakt- und Identifikationsda-
ten, sensible personenbezogene Daten. 
 
Aus anderen Quellen: Informationen über 
Ihre finanzielle Situation (Avarda und Kre-
ditauskunfteien), dienstleistungsspezifi-
sche personenbezogene Daten. 

Die Verarbeitung basiert auf einer 
rechtlichen Verpflichtung. 

Um Daten zu Ihren Kredi-
tengagements an ein-
schlägige freiwillige und 
verpflichtende Kreditre-
gister zu melden. 

Von Ihnen: Kontakt- und Identifikationsda-
ten, sensible personenbezogene Daten. 
 
Aus anderen Quellen: Informationen über 
Ihre finanzielle Situation (Avarda und Kre-
ditauskunfteien), dienstleistungsspezifi-
sche personenbezogene Daten. 

Die Verarbeitung basiert auf einer 
rechtlichen Verpflichtung.. 

 
 
4.3 Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten, um Ihnen Zugang zu Avarda Services (Sparkonten) zu 
verschaffen 
 

Zweck Art/Quelle der personenbezogenen 
Daten 

Rechtsgrundlage 

Bereitstellung der Spar- 
und Zahlungskonten von 
Avarda. 

Von Ihnen: Kontakt- und Identifikationsda-
ten, sensible personenbezogene Daten. 
 
Aus anderen Quellen: Informationen über 
Ihre finanzielle Situation (Avarda und Kre-
ditauskunfteien), 

Die Verarbeitung beruht auf der Erfüllung 
eines Vertrags.  
 
Informationen über Dritte (z. B. Zahlungs-
empfänger oder Zahler) beruhen auf ei-
ner Interessenabwägung. Bei der 
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dienstleistungsspezifische personenbezo-
gene Daten. 

Interessenabwägung hat Avarda festge-
stellt, dass wir und Sie (und auch der Zah-
lungsempfänger/Zahler) ein berechtigtes 
Interesse an der Verarbeitung dieser Da-
ten zur Durchführung der betreffenden 
Transaktionen haben. Wir stellen sicher, 
dass die damit verbundene Verarbeitung 
zur Verfolgung dieses Interesses notwen-
dig ist und dass unser Interesse Ihr Recht, 
Ihre Daten nicht zu diesem Zweck verar-
beiten zu lassen, überwiegt. 

Weitergabe Ihrer perso-
nenbezogenen Daten an 
Empfängerkategorien wie 
Kreditinstitute und andere 
Finanzinstitute. 

Von Ihnen: Kontakt- und Identifikationsda-
ten, sensible personenbezogene Daten. 
 
Aus anderen Quellen: Informationen über 
Ihre finanzielle Situation (Avarda und Kre-
ditauskunfteien), dienstleistungsspezifi-
sche personenbezogene Daten. 

Die Verarbeitung beruht auf der Erfüllung 
eines Vertrags. 

Rechnungslegung und 
Buchführung gemäß den 
Rechnungslegungsvor-
schriften. 

Von Ihnen: Kontakt- und Identifikationsda-
ten, Zahlungsinformationen.  
 
Aus anderen Quellen: Informationen über 
Ihre Nutzung der Dienste von Avarda, 
dienstleistungsspezifische personenbezo-
gene Daten. 

Die Verarbeitung beruht auf einer gesetz-
lichen Vorschrift (schwedisches Rech-
nungslegungsgesetz, 1999:1078). 

Durchführung von Berech-
nungen in Übereinstim-
mung mit den Vorschriften 
über die Kapitaladäquanz-
verpflichtungen. 

Von Ihnen: Kontakt- und Identifikationsda-
ten, Zahlungsinformationen. 
 
Aus anderen Quellen: Informationen über 
Ihre finanzielle Situation (Avarda und Kre-
ditauskunfteien), Informationen über Ihre 
Nutzung der Avarda-Dienste, Geräteinfor-
mationen, dienstespezifische personenbe-
zogene Daten. 

Die Verarbeitung beruht auf einer gesetz-
lichen Verpflichtung (Kapitaladäquanz-
verordnung 575/2013 und Kapitaladä-
quanzrichtlinie 2013/36)). 

 

5. Aufbewahrung von personenbezogenen Daten  
 

Avarda bewahrt Ihre personenbezogenen Daten so lange auf, wie es zur Erfüllung der in den obigen Ta-
bellen genannten Zwecke erforderlich ist, es sei denn, eine längere Aufbewahrung ist gesetzlich vorge-
schrieben oder zulässig.  

 
Die Dauer der Aufbewahrung Ihrer Daten durch Avarda hängt von dem Zweck ab, für den die Daten ver-
wendet werden: 

• Personenbezogene Daten, die für die Erfüllung eines Vertragsverhältnisses zwischen Ihnen und Avarda 
verwendet werden, werden von Avarda in der Regel so lange aufbewahrt, wie der Vertrag gültig ist, und 
danach für maximal 10 Jahre aufgrund von Verjährungsfristen. 

• Personenbezogene Daten, die Avarda aufgrund gesetzlicher Vorschriften aufbewahren muss, wie z. B. 
Geldwäsche- und Rechnungslegungsvorschriften, werden normalerweise 5 bzw. 7 Jahre lang gespei-
chert. 

• Wenn keine Vereinbarung zwischen Ihnen und Avarda geschlossen wird oder wenn die Daten nicht zur 
Erfüllung einer gesetzlichen Anforderung erforderlich sind, werden die Daten nur so lange gespeichert, 
wie es zur Erfüllung des jeweiligen Zwecks unserer Verarbeitung erforderlich ist. 

• In einigen begrenzten Fällen kann es erforderlich sein, die Daten länger aufzubewahren, da Avarda ge-
setzliche Anforderungen an die Eigenkapitalausstattung erfüllen muss. 

 
Die oben beschriebenen rechtlichen Anforderungen bedeuten, dass Avarda Ihre personenbezogenen Da-
ten nicht löschen darf, selbst wenn Sie die Löschung wie unter 8. beschrieben beantragen. Wenn wir nicht 
gesetzlich verpflichtet sind, die Daten aufzubewahren, müssen wir stattdessen eine Entscheidung darüber 
treffen, ob wir die Daten benötigen, um uns vor rechtlichen Ansprüchen zu schützen. 
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Beachten Sie, dass, auch wenn wir Ihre Daten z.B. aus rechtlichen Gründen aufbewahren müssen, dies 
nicht bedeutet, dass Ihre Daten von uns auch für andere Zwecke als die Erfüllung rechtlicher Anforderun-
gen verwendet werden dürfen. 
 

6. Offenlegung und Weitergabe von personenbezogenen Daten  
 
Ihre personenbezogenen Daten sind durch das Bankgeheimnis geschützt, was bedeutet, dass Avarda 
keine personenbezogenen Daten an unbefugte Personen weitergeben darf. 
 
Avarda stellt sicher, dass der Empfänger die Daten in Übereinstimmung mit diesem Hinweis verarbeitet, 
indem er beispielsweise Datenübertragungsvereinbarungen oder Datenverarbeitungsverträge mit den 
Empfängern abschließt. Diese Vereinbarungen umfassen alle angemessenen vertraglichen, rechtlichen, 
technischen und organisatorischen Maßnahmen, um sicherzustellen, dass Ihre Daten mit einem angemes-
senen Schutzniveau und in Übereinstimmung mit dem geltenden Recht verarbeitet werden. 
 
Personenbezogene Daten werden an die unten aufgeführte Liste von Dritten weitergegeben oder über-
tragen, die als unsere Auftragsverarbeiter befugt sind, in unserem Namen oder innerhalb der Avarda-
Gruppe für bestimmte Zwecke zu handeln: 
 

• Lieferanten, Unterauftragnehmer und andere Unternehmen der Avarda-Gruppe 
Beispiele für solche Lieferanten und Unterauftragnehmer sind Software- und Datenspeicheranbieter, 
Zahlungsdienstleister und Unternehmensberater sowie andere Unternehmen der Avarda-Gruppe. 
Zweck und Rechtsgrundlage: Avarda benötigt Zugang zu Diensten und Funktionen von anderen Unter-
nehmen, wenn sie diese nicht selbst erbringen kann. Avarda hat ein berechtigtes Interesse daran, auf 
diese Dienste und Funktionen zugreifen zu können. Avarda stellt sicher, dass die damit verbundene 
Verarbeitung notwendig ist, um dieses Interesse zu verfolgen, und dass das Interesse von Avarda Ihr 
Recht überwiegt, dass Ihre Daten nicht zu diesem Zweck verarbeitet werden. 
 

• Behörden 
Avarda kann die erforderlichen Informationen an Behörden wie die Polizei, Finanzbehörden, Steuerbe-
hörden oder andere Behörden und Gerichte weitergeben.  
Zweck und Rechtsgrundlage: Personenbezogene Daten werden an die Behörde weitergegeben, wenn 
Avarda gesetzlich dazu verpflichtet ist. Ein Beispiel für eine gesetzliche Verpflichtung zur Weitergabe 
von Informationen ist die Notwendigkeit, Maßnahmen gegen Geldwäsche und Terrorismusfinanzierung 
zu ergreifen. Je nach Behörde und Zweck sind die Rechtsgrundlagen die Verpflichtung zur Einhaltung 
von Gesetzen, die Erfüllung der Vereinbarung mit Ihnen oder das berechtigte Interesse von Avarda, sich 
vor Straftaten zu schützen. 
 

• Zahlungsdienstleister und Finanzinstitute 
Zahlungsdienstleister und Finanzinstitute bieten Ihnen, den Geschäften und Avarda Dienstleistungen 
zur Durchführung und Verwaltung elektronischer Zahlungen über eine Vielzahl von Zahlungsmethoden 
an, wie z. B. Kreditkarten und bankbasierte Zahlungsmethoden wie Lastschrift und Banküberweisung. 
Zweck und Rechtsgrundlage: Einige Geschäfte arbeiten mit Zahlungsdienstleistern zusammen, denen 
sie Ihre Daten zur Verwaltung Ihrer Zahlung mitteilen. Darüber hinaus kann Avarda Ihre Daten an andere 
Finanzinstitute weitergeben, wenn Transaktionen mit Ihrem Konto durchgeführt werden, um die Trans-
aktionen abzuschließen. Die Weitergabe an Zahlungsdienstleister und Finanzinstitute erfolgt, um eine 
von Ihnen veranlasste Transaktion durchzuführen und um die Vereinbarung mit Ihnen zu erfüllen. 
 

• Dienstleister zur Betrugsbekämpfung und Unternehmen, die Identitätsprüfungen durchführen 
Ihre personenbezogenen Daten werden an Dienstleister zur Betrugsbekämpfung und an Unternehmen 
weitergegeben, die Identitätsüberprüfungen durchführen. 
Zweck und Rechtsgrundlage: Avarda gibt Ihre Daten weiter, um Ihre Identität und die Richtigkeit der 
von Ihnen angegebenen Daten zu überprüfen und um betrügerische und kriminelle Aktivitäten zu ver-
hindern. Avarda gibt Ihre Daten auf der Grundlage des berechtigten Interesses von Avarda an der 
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Ausübung ihrer Geschäftstätigkeit weiter, da die Betrugsbekämpfungsstellen und die Unternehmen, 
die Identitätsprüfungen durchführen, über Informationen über Betrugsaktivitäten und Identitätsbestäti-
gungen verfügen, die für Avarda wichtig sind, um die Zahl der betrügerischen Transaktionen zu verrin-
gern. Wir stellen sicher, dass die damit verbundene Verarbeitung notwendig ist, um dieses Interesse zu 
verfolgen, und dass unser Interesse Ihr Recht überwiegt, Ihre Daten nicht zu diesem Zweck verarbeiten 
zu lassen. 
 

• Kreditauskunfteien 
Wenn Sie eine Dienstleistung von Avarda in Anspruch nehmen möchten, bei der wir einen Kredit ge-
währen, geben wir Ihre personenbezogenen Daten an Kreditauskunfteien weiter. 
Zweck und Rechtsgrundlage: Ihre personenbezogenen Daten werden an Kreditauskunfteien weiterge-
geben, um Ihre Kreditwürdigkeit zu beurteilen, Ihre Identität und Ihre Kontaktdaten zu bestätigen und 
Sie und andere Kunden vor Betrug zu schützen. Dieser Datenaustausch stellt eine Kreditauskunft dar.  
Der Datenaustausch mit Kreditauskunfteien dient der Erfüllung gesetzlicher Verpflichtungen zur Durch-
führung von Bonitätsprüfungen des Kunden.  
Avarda gibt Ihre Daten auch auf der Grundlage des berechtigten Interesses von Avarda an der Aus-
übung ihrer Geschäftstätigkeit weiter, da die Kreditauskunfteien über Informationen zu Ihrer finanziellen 
Situation verfügen, die für Avarda wichtig sind, um eine korrekte Kreditwürdigkeitsprüfung zu gewähr-
leisten und keine Kredite an Verbraucher zu vergeben, die diese nicht zurückzahlen können. Wir verge-
wissern uns, dass die damit verbundene Verarbeitung zur Verfolgung dieses Interesses notwendig ist 
und dass unser Interesse Ihr Recht überwiegt, Ihre Daten nicht zu diesem Zweck verarbeiten zu lassen. 
 

• Inkassounternehmen 
Avarda gibt Ihre Daten möglicherweise weiter, wenn wir unbezahlte, überfällige Forderungen an Dritte, 
z. B. an ein Inkassounternehmen, verkaufen oder auslagern.  
Zweck und Rechtsgrundlage: Diese Daten werden weitergegeben, um Ihre überfälligen Forderungen 
einzutreiben. Inkassounternehmen verarbeiten personenbezogene Daten in Übereinstimmung mit ihren 
eigenen Datenschutzerklärungen oder nur im Namen von Avarda in ihrer Eigenschaft als Avardas Auf-
tragsverarbeiter. Die Weitergabe dieser Daten erfolgt auf der Grundlage unseres berechtigten Interes-
ses am Einzug und Verkauf von Forderungen. Bei der Interessenabwägung hat Avarda festgestellt, dass 
wir ein berechtigtes Interesse an der Einziehung und dem Verkauf von Forderungen haben. Avarda stellt 
sicher, dass die damit verbundene Verarbeitung notwendig ist, um dieses Interesse zu verfolgen, und 
dass unser Interesse Ihr Recht überwiegt, dass Ihre Daten nicht zu diesem Zweck verarbeitet werden. 
 

• Finanzinstitute 
Avarda gibt Ihre Daten an Finanzinstitute (z. B. andere Banken) weiter, wenn Sie Transaktionen oder 
Zahlungen auf andere Konten vornehmen.  
Zweck und Rechtsgrundlage: Wenn Sie Zahlungen auf ein Avarda-Konto oder andere Banken geleistet 
haben, verarbeitet Avarda die Informationen, die wir von der Bank, die Sie für die Transaktion verwendet 
haben, erhalten, wie z. B. Kontakt- und Identifikationsdaten und Zahlungsinformationen. Die Weitergabe 
erfolgt, um die Vereinbarung mit Ihnen zu erfüllen. 
 

• Werbedienstleistungen 
Avarda nutzt verschiedene Werbedienste, die z.B. von Google Analytics, Google Ads und Facebook Ads 
bereitgestellt werden. 
Zweck und Rechtsgrundlage: Avarda gibt Ihre personenbezogenen Daten an Werbedienste Dritter wei-
ter, um Ihnen relevantere Werbung zu zeigen. Avarda wird diese Daten auch weitergeben, um die Re-
levanz bestimmter Werbedienste Dritter zu bewerten. Einige Drittanbieter-Werbedienste werden Ihre 
Daten für ihre eigenen Zwecke und in Übereinstimmung mit ihren eigenen Datenschutzrichtlinien ver-
arbeiten. Diese Verarbeitung erfolgt auf der Grundlage Ihrer Einwilligung. Sie können Ihre Einwilligung 
jederzeit widerrufen. 

 

7. Übermittlung in Drittländer 
 



 

POSTADRESSE    INTERNET  KONTAKT    UNTERNEHMEN              REG.NR. (SCHWEDISCH) 
Avarda, part of TF Bank AB www.avarda.com/de ratenkauf@avarda.de   Avarda, part of TF Bank AB  556158-1041 
Postfach 11 02 28      Box 947            
10832 Berlin 
 

     SE-501 10 Boras 
   Schweden 

  

     

10 
 

Grundsätzlich werden Ihre personenbezogenen Daten nicht an ein Drittland oder eine internationale Orga-
nisation übermittelt. Avarda führt solche Übermittlungen nur dann durch, wenn wir sicher sind, dass für die 
personenbezogenen Daten ein ähnliches Schutzniveau gilt, wie wenn sie innerhalb des EWR geblieben 
wären. Länder außerhalb des EWR haben möglicherweise keine Datenschutzgesetze und -vorschriften, die 
mit den in der EU geltenden vergleichbar sind. Soweit in diesen Ländern kein mit den EU-Datenschutzge-
setzen oder dem Angemessenheitsbeschluss vergleichbares gesetzliches Sicherheitsniveau besteht, wird 
Avarda geeignete Maßnahmen ergreifen, um sicherzustellen, dass Ihre personenbezogenen Daten in die-
sen Ländern angemessen geschützt werden. Insbesondere kann Avarda die von der Europäischen Kom-
mission veröffentlichten Standardvertragsklauseln anwenden. 
 

8.  Die Rechte der betroffenen Person 
 

• Recht auf Auskunft 
Sie haben das Recht, Informationen darüber zu erhalten, wie Avarda Ihre personenbezogenen Daten 
verarbeitet, und Sie können sich an Avarda wenden, wenn Sie detaillierte Informationen über die Ver-
arbeitung Ihrer personenbezogenen Daten haben möchten. Avarda kann von Ihnen verlangen, dass 
Sie in dieser Hinsicht spezifisch sind.  

 

• Recht auf Widerruf Ihrer Einwilligung 
Sie haben das Recht, Ihre Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten zu Marketingzwe-
cken zu widerrufen, einschließlich Direktmarketing und der Verwendung von Tracking-Diensten wie 
Cookies. 
 

• Recht auf Zugang  
Sie haben das Recht, Zugang zu Ihren von Avarda verarbeiteten personenbezogenen Daten zu ver-
langen, es sei denn, Avarda hat das Recht oder die rechtliche Verpflichtung, personenbezogene Da-
ten nicht weiterzugeben oder die Daten können auf sichere Weise offengelegt werden. 
 

• Recht auf Datenübertragbarkeit  
Sie haben das Recht, eine Kopie der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Avarda zur 
Erfüllung eines Vertrags mit Ihnen oder aufgrund Ihrer Einwilligung gespeichert hat, in einem maschi-
nenlesbaren Format zu verlangen. Dies ermöglicht Ihnen, diese Daten anderweitig zu verwenden, 
z. B. um Ihre personenbezogenen Daten an einen anderen für die Verarbeitung Verantwortli-
chen/Empfänger zu übermitteln. 
 

• Recht auf Berichtigung und Löschung  
Sie haben das Recht auf Berichtigung oder Löschung Ihrer personenbezogenen Daten, wenn be-
stimmte Voraussetzungen erfüllt sind und wenn Avarda unter Berücksichtigung der Bestimmungen 
von Abschnitt 4 dieser Datenschutzerklärung keine Rechtsgrundlage für die Verarbeitung mehr nach-
weisen kann. 
 

• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung  
Vorbehaltlich der gesetzlichen Anforderungen, deren Erfüllung von Fall zu Fall zu prüfen ist, umfasst 
das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung Ihr Recht, die Einschränkung der Datenverarbeitung 
zu verlangen. 
 

• Recht auf Einreichung einer Beschwerde 
Sie haben das Recht, eine Beschwerde im Zusammenhang mit der Datenverarbeitung direkt bei 
Avarda einzureichen, siehe Kontaktdaten in Abschnitt 2. Wenn Sie mit der von Avarda erhaltenen Ant-
wort nicht zufrieden sind, haben Sie daneben das Recht, eine Beschwerde bei der zuständigen Auf-
sichtsbehörde einzureichen (siehe Kontaktangaben unter Abschnitt 10). 
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• Recht auf Widerspruch  
Sie haben das Recht, der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu widersprechen, die auf 
der Grundlage berechtigter Interessen erfolgt, es sei denn, die berechtigten Interessen überwiegen 
Ihre Grundrechte und -freiheiten. Sie haben auch das Recht, der Verarbeitung zu widersprechen, die 
Marketing oder Profiling betrifft. 
 

9. Automatisierte Entscheidungsfindung und Profiling  
 

Avarda verwendet teilweise Profiling und automatisierte Entscheidungsfindung im Sinne von Art. 22 DSGVO, 
wenn wir unsere Dienstleistungen für Sie als Kunden erbringen. So verwenden wir beispielsweise automa-
tisierte Entscheidungsfindungen zum Zweck des Risikomanagements, um Ihre Identität zu überprüfen, Ihre 
Finanzinformationen zu bewerten und um sicherzustellen, dass Sie in einem Land wohnen, in dem wir un-
seren Service anbieten. Dies geschieht zur Erfüllung unserer gesetzlichen Verpflichtungen zur Durchfüh-
rung von „Know-Your-Customer-Checks“ im Zusammenhang mit unseren Verpflichtungen zur Bekämp-
fung der Geldwäsche. 

 

10. Ihr Recht auf Beschwerde 
 

Wir arbeiten nach hohen Standards, wenn es um die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten geht. 
Wenn Sie Fragen oder Bedenken haben, wenden Sie sich bitte an dpo@avarda.se und wir werden Ihnen 
antworten. 
 
Sollten Sie weiterhin unzufrieden sein, können Sie sich bei den folgenden Stellen über die Art und Weise 
beschweren, wie wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten: 
 

Land Kontaktdaten 

Schweden Integritetsskyddsmyndigheten 
Drottninggatan 29 
5. Stockwerk 
Box 8114, 104 20 Stockholm, Schweden 
Telefon: +46 8 657 6100 
Fax: +46 8 652 8652 
E-Mail: imy@imy.se 
 

Die Aufsichtsbehörde der Hauptniederlassung von Avarda ist als federführende Aufsichts-
behörde für die von Avarda durchgeführte grenzüberschreitende Verarbeitung zuständig. 
Die federführende Aufsichtsbehörde für Avarda ist die schwedische Datenschutzbehörde 
- Integritetsskyddsmyndigheten (IMY). 

 

11. Fassungen in anderen Sprachen als Englisch 
 

Die Originalfassung dieser Datenschutzerklärung ist in englischer Sprache verfasst. Soweit eine übersetzte 
Fassung dieser Datenschutzrichtlinie der englischen Fassung widerspricht, ist die englische Fassung maß-
gebend. 
 

12. Änderungen an dieser Datenschutzerklärung  
 

Wir überprüfen unsere Datenschutzerklärung regelmäßig, um sicherzustellen, dass sie aktuell und korrekt 
ist. Wir werden Sie über alle Änderungen informieren, indem wir die aktualisierte Datenschutzerklärung auf 
unserer Website veröffentlichen. 
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Datum Änderungen 

Juli 2024 Wir haben diese Datenschutzerklärung zum ersten Mal veröffentlicht. 

October 
2024 

Wir haben die Datenschutzerklärung aktualisiert. 

  

 


